AVISO DE PRIVACIDAD TINY SMILES CLiNICA DENTAL

TINY SMILES CLINICA DENTAL , representada por Ménica Vianey Garcia Padilla
(en adelante "TINY SMILES"), con domicilio en C. Ottawa 1568-local L6, Providencia,
44630 Guadalajara, Jal, es responsable del tratamiento de los datos personales que
usted nos proporciona, conforme a lo dispuesto por la Ley Federal de Proteccion
de Datos Personales en Posesion de los Particulares.

1. Datos personales recabados
TINY SMILES podra recabar y tratar los siguientes datos personales de sus
pacientesy, en su caso, de los responsables o tutores de los mismos:

Nombre completo

Edad

Teléfono y correo electrénico

Domicilio

Datos de contacto de familiares o personas cercanas

Historia médica y odontoldgica.

Datos relacionados con la salud (alergias, enfermedades croénicas,
medicamentos, tratamientos anteriores, etc.)

e Facturacion de facturas

2. Finalidades del tratamiento de los datos personales
Los datos personales recabados seran utilizados para las siguientes finalidades
primarias:

Proveer los servicios odontoldgicos solicitados.

Dar seguimiento y atencioén a su historial clinico.

Realizar evaluaciones y diagnésticos médicos.

Agendar citas y recordatorios de atencion.

Dar cumplimiento a las obligaciones legales y reglamentarias aplicables en
materia de salud.

Asimismo, utilizaremos sus datos personales para las siguientes finalidades
secundarias, que no son necesarias para la prestacidon del servicio, pero que nos
permiten brindarle una mejor atencion:

e Envio de promociones, informacion sobre nuestros productos y servicios.
e Encuestas de satisfaccion y calidad del servicio.

En caso de que no desee que sus datos personales sean utilizados para estas
finalidades secundarias, puede negarnos su consentimiento enviando un correo a
dramonicagp@gmail.com



3. Transferencia de datos personales
TINY SMILES no transferira sus datos personales a terceros sin su consentimiento,
salvo en los siguientes casos:

e Cuando sea necesario para la prestacion de servicios médicos con otros
profesionales de la salud.

e A autoridades de salud y organismos reguladores, conforme a lo que
establezcan las leyes aplicables.

e Para cumplir con obligaciones fiscales y administrativas.

En todos los casos, se garantizara que los terceros cumplan con las medidas de
seguridad necesarias para proteger sus datos.

4. Medidas de seguridad

TINY SMILES implementa medidas de seguridad administrativas, técnicas y fisicas
para proteger sus datos personales contra el acceso no autorizado, pérdida,
alteracion o destruccion.

5. Derechos ARCO (Acceso, Rectificacion, Cancelacién y Oposicion)

Usted tiene el derecho de acceder a sus datos personales, rectificarlos en caso de
ser inexactos, solicitar su cancelacién o bien oponerse a su tratamiento. Para
ejercer estos derechos, puede enviar una solicitud a dramonicagp@gmail.com o
acudir al domicilio indicado al inicio de este aviso de privacidad. Su solicitud
deberad contener su nombre completo, copia de su identificaciéon oficial y la
descripcion clara de los datos respecto de los cuales desea ejercer sus derechos.

6. Cambios en el aviso de privacidad

TINY SMILES se reserva el derecho de actualizar este aviso de privacidad en
cualquier momento. Los cambios seran informados mediante la publicacion de
un aviso visible en nuestras instalaciones y/oa través de nuestra pagina web
https://tinysmilesgdl.com/ o por medio de otros canales de comunicacion.

7. Consentimiento
Al proporcionar sus datos personales, usted manifiesta su consentimiento para
gue sean tratados conforme a los términos y condiciones establecidos en este
aviso de privacidad.

Para mayor informacién o dudas sobre el tratamiento de sus datos personales,
puede contactar a TINY SMILES a través del correo dramonicagp@gmail.com o en
el domicilio indicado.
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